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! 在极少数情况下，同一图书可以满足不同读者在同一时点的消费需要，由于这种情况不影响结论，也将其归并为消费效应"。
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［摘 要］知识交易过程存在着交易双方信息不对称的现象，卖方向买方披露信息消除这一信息不对称，会引发

买方的“搭便车”行为。一方面，买方的“搭便车”行为受自身因素制约；另一方面，卖方通过销售制度的设计，可以减少

买方的“搭便车”行为；买卖双方相互博弈的结果，导致了知识产品价格的上涨。
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经济学研究稀缺资源在各种可供选择的用途之间的有效配置。新古典经济学刻画了市场机制

对各种稀缺的商品、服务以及生产要素进行有效配置的一般特征与规律。本文探讨知识这一特殊

产品的市场交易机制的一般特征与规律，其中有两点需要说明：其一，本文讨论的知识交易限于以

图书为媒介的交易活动；其二，知识产品的版权问题不在本文的考察之列，而着重考察知识产品的

收益权问题。

图书是知识的载体，图书交易的实质是知识交易。知识的无形性、不可触摸性，使得交易双方

呈现出信息不对称特点，即作者对图书所载的知识具有较充分的了解，而读者在交易前是一无所知

的。同时，图书所载的知识还具有重复消费的特性，从而使得同一图书既能满足同一读者在不同时

点的消费需要（称消费效应#），又能满足不同读者在不同时点的消费需要!（称消费效应"）。

由于消费效应"的存在，向读者收费便产生困难。理性读者在消费图书后，会宣称效用为零，

从而拒绝付费。对任何读者来说，光看不买的“搭便车”行为无疑是最优的。按此推理，则读者永远

不会购买图书，作者自然会预期到这一点，从而放弃知识生产，真若如此，则图书市场又何以存在？

本文将抽象掉知识的具体生产过程，拟对以图书为载体的知识交易活动进行系统考察，总结、归纳

出知识交易的一般特征与规律。
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一、读者“搭便车”行为：因素分析

消费效应!表明，读者对某图书的消费具有时间上的无穷性，图书的重复阅读能给读者带来一

系列时序效用。读者要拥有全部时序效用，可以采取购买行为，也可以通过不断采取“搭便车”行

为，以拥有部分时序效用［!］（""#$% & !!’）。下文将通过对读者特征的比较静态分析，来说明读者自身

因素是如何影响“搭便车”行为发生的。

为简化分析，我们提出以下基本假设：

! !读者的阅读次数是连续变量，记为 "，且 "!（(，) *）；

+ !读者阅读图书获得的预期边际效用是关于阅读次数的正的连续函数，记为 #（"）；满足边际

效用递减规律，即""!，"+!（(，) *），"! , "+，有 #（"!）- #（"+）- (；

. !读者预期第 " 次阅读时，某图书仍未售出的主观概率为 $"
%&’，其中 $%&’为常数，且 ( , $%&’ ,

!，从而第 " 次阅读的预期边际效用调整为 $"
%&’#（"）；

/ !读者对未来收益与成本的主观贴现率为常数，记为 %，且 ( , % , !；

0 !读者每跑一次书店花在路途上的时间机会成本不变，记为 (；

1 !每种图书都是孤本销售，并且图书价格固定，记为 $；

% !读者的效用可以进行人际比较。

受时间机会成本及图书售出风险的约束，理性读者的“搭便车”行为在第 "#次自行终止，边际

条件为：

$"#
%&’#（"#）2 ( （!）

读者采取“搭便车”行为的最大净收益现值为：

)*+ ,$
"#

(
（$"

%&’#（"）- (）3- %"4" （+）

读者采取购买行为的最大净收益现值为：

)*$ ,$
.*

(
#（"）3- %"/" - $ （.）

出于简化分析考虑，我们进一步强化假设条件 1，设定图书价格 $ 被固定在 $# 的水平，

5 # 6 # )*+ , )*$，即：

$
"#

(
（$"

%&’#（"）- (）3- %"4" ,$
.*

(
#（"）3- %"4" - $# （/）

我们发现，当图书价格 $ 被固定在 $# 时，读者对“搭便车”行为与购买行为是无差异的，并将

这类读者的性状特征用向量（$%&’，#（"），(，%）表征。

下面，我们对读者的特征向量（$%&’，#（"），(，%）的元素逐一进行比较静态分析［+］（""#+(/ - ++0）。

（一）$%&’ 变动的比较静态分析

假定特征向量为（$%&’，#（"），(，%）的读者群因主观概率的变动而分化为两类：第一类读者

“遗传”原有特征向量，第二类读者的特征向量“变异”为：

（%$%&’，#（"），(，%），且 ( 0 $%&’ 0%$%&’ 0 ! （0）

第二类读者“搭便车”行为的终止点%"，满足条件：
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!!!"#$%&（!"）’ ( （!）

结合（"）（#）（!）三式，可得：

!" ) "" （$）

第二类读者“搭便车”行为较第一类读者“搭便车”行为的净收益变动为：

!*+, ’ *+,（!!#$%）- *+,（!#$%）’#
!"

%
!!"

#$%&（"）-( )( &- #"’" -#
""

%
（!"

#$%&（"）- (）&- #"’"

’#
""

%
!!"

#$% - !"
#( )$% &（"）&- #"’"（ ) %）.#

!"

""
!!"

#$%&（"）-( )( &- #"’"（ ) %）) %

由（(）式知，第二类读者购买行为的净收益与第一类读者相同。由于第一类读者对“搭便车”行

为与购买行为是无差异的，所以理性的第二类读者会选择“搭便车”行为，放弃购买行为。

命题"：在其他条件相同的情况下，读者预期某种图书滞销的可能性越大（即 !#$% 越大），越容易

诱发读者的“搭便车”行为；相反，读者预期某种图书越畅销（即 !#$% 越小），越容易产生购买行为。

（二）&（"）变动的比较静态分析

假定特征向量为（!#$%，&（"），(，#）的读者群因预期边际效用函数的变动而分化为两类：第一

类读者是“遗传者”，特征向量不变；第二类读者是“变异者”，特征向量为：

（!#$%，$&（"），(，#），且对%" &（%，. )），$&（"）) &（"）) % （*）

同时$&（"）也满足边际效用递减规律，即对%""，"+&（%，. )），"" / "+，有：

$&（""）)$&（"+）) % （,）

第二类读者“搭便车”行为的终止点!"，满足：

!!"#$%$&（!"）’ ( （"%）

结合（"）（*）（,）（"%）四式，可得：

!" ) "" （""）

第二类读者“搭便车”行为较第一类读者“搭便车”行为的净收益变动为：

!*+, ’ *+,（!&（"））- *+,（&（"））’#
!"

%
!"
#$%!&（"）-( )( &- #"’" -#

""

%
!"
#$%&（"）-( )( &- #"’"

’#
""

%
!"
#$% !&（"）- &（"( )）&- #"’"（ ) %）.#

!"

""
!"
#$%!&（"）-( )( &- #"’"（ ) %）) %

第二类读者购买行为较第一类读者购买行为的净收益变动为：

!*+! ’ *+!（$&（"））- *+!（&（"））’#
.)

%
（$&（"）- &（"））&- #"’" ) %

两个正增量!*+, 与!*+! 表明，第二类读者无论采取购买行为还是“搭便车”行为，较第一类

读者采取相应行为的净收益要大。我们对!*+, 与!*+! 作差，得：

!*+! -!*+, ’#
""

%
（" - !"

#$%）（$&（"）- &（"））&- #"’"（ ) %）.#
!"

""
（（" - !"

#$%）$&（"）- &（"）

. (）&- #"’"（ ) %）.#
.)

!"
（$&（"）- &（"））&- #"’"（ ) %）) %"

" 定积分#
!"

""
（（" - !"

#$%）$&（"）- &（"）. (）&- #"’" ) % 的证明如下：由第一类读者“搭便车”行为终止点满足条件

!""
#$% &（""）’ (，得：

%"&（""，!"），!"
#$%&（"）/ (’（" - !"

#$%）&（"）) &（"）- (，%"&（""，!"）’（" - !"
#$%）$&（"）) &（"）- (，%"&

（""，!"）’（" - !"
#$%）$&（"）- &（"）. ( ) %，%"&（""，!"）’#

!"

""
（" - !"

#$%）$&（"）- &（"）.( )( &- #"’" ) %
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两个正增量之差!!"# $!!"% 大于零表明，第二类读者采取购买行为比采取“搭便车”行为获

得的相应正增量要大，而第一类读者对购买行为与“搭便车”行为是无差异的，所以，理性的第二类

读者会采取购买行为，放弃“搭便车”行为。

命题 !：在其他条件相同的情况下，读者的预期边际效用水平越高，采取购买行为的可能性越

大；相反，读者的预期边际效用水平越低，采取“搭便车”行为的可能性越大。

（三）& 变动的比较静态分析

假定特征向量为（#’()，*（+），&，’）的读者群因时间机会成本变动而分化为两类：第一类读者

是“遗传者”，特征向量不变；第二类读者是“变异者”，特征向量为：

（#’()，*（+），!&，’），且!& , & （"!）

第二类读者“搭便车”行为的终止点!+，满足 #!+’()*（!+）-!& （"#）

结合（"）（"!）（"#）三式，可得：

!+ . +" （"$）

第二类读者“搭便车”行为较第一类读者“搭便车”行为的净收益变动为：

!"%（!&）$ !"%（&）-#
!+

%
#+
’()*（+）$!( )& &$ ’+’+ $#

+"

%
#+
’()*（+）$( )& &$ ’+’+

- $#
!+

%
!& $( )& &$ ’+’+（ , %）$#

+"

!+
#+
’()*（+）$( )& &$ ’+’+（ , %）. %

由上式知，第二类读者“搭便车”行为的净收益，比第一类读者“搭便车”行为的净收益要小；由

（#）式可知，第二类读者购买行为的净收益与第一类读者相同；而第一类读者对购买行为与“搭便

车”行为是无差异的，所以，理性的第二类读者会采取购买行为，放弃“搭便车”行为。

命题 #：在其他条件相同的情况下，读者“搭便车”行为的时间机会成本越高，采取“搭便车”行

为的可能性越小；相反，时间机会成本低的读者，采取“搭便车”行为的可能性越大。

（四）’ 变动的比较静态分析

假定特征向量为（#’()，*（+），&，’）的读者群因主观贴现率变动而分化为两类：第一类读者是

“遗传者”，特征向量不变；第二类读者是“变异者”，特征向量为：

（#’()，*（+），&，$’），且 % . ’ .$’ . " （"(）

由（"）式知，第二类读者“搭便车”行为的终止点仍在 +" 处；第二类读者“搭便车”行为较第一类读

者“搭便车”行为的净收益变动为：

!!"% - !"%（$’）$ !"%（ ’）-#
+"

%
（#+

’()*（+）$ &） &$$’+ $ &$( )’+ ’+ . %"

第二类读者购买行为较第一类读者购买行为的净收益变动为：
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!!"# $ !"#（!%）& !"#（ %）$"
’!

"
(（)） #&!%) & #&( )%) $) * ""

两个负增量!!"+ 与!!"# 表明，第二类读者无论采取购买行为还是采取“搭便车”行为，都比

第一类读者采取相应行为的净收益要小。我们对!!"+ 与!!"# 作差，得：

!!"+ &!!"# $ &"
)#

"
（(（)）（% & #)

%,-）’ .） #&!%) & #&( )%) $)（ * "）

&"
’!

)#
(（)） #&!%) & #&( )%) $)（ * "）/ "

两个负增量之差!!"+ &!!"# 大于零表明，第二类读者采取“搭便车”行为与第一类读者采取

“搭便车”行为之间的净收益的差距，比第二类读者采取购买行为与第一类读者采取购买行为之间

的净收益差距要小；而第一类读者对“搭便车”行为与购买行为是无差异的，所以，理性的第二类读

者会采取“搭便车”行为，放弃购买行为。

命题 ’：在其他条件相同的情况下，读者的主观贴现率越大，采取“搭便车”行为的可能性越大；

相反，读者的主观贴现率越小，采取购买行为的可能性越大。这一点是很容易理解的，主观贴现率

大的读者是不重视未来收益的，自然会采取“搭便车”行为获得即期效用，以实现最优化；而那些主

观贴现率小的读者较重视未来收益，自然会掏钱购买图书，回家津津有味地重复阅读，通过获得长

远收益以实现最优化。

（五）比较静态分析结论与启示

对读者特征向量（#%,-，(（)），.，%）的元素逐一进行比较静态分析的结论表明，读者特征向量

中每一元素的变动，都会对购买行为与“搭便车”行为的净收益产生影响，致使具有不同特征向量的

读者进行“搭便车”行为与购买行为的抉择陷入“智猪博弈”均衡［(］（ 00 1)"’ & ))*）。我们把读者特征差

异与“智猪博弈”均衡之间的联系归纳成表 %：

表 % 读者特征差异与“智猪博弈”均衡

变 量 取值
类型 2行为

大猪 2购买 小猪 2“搭便车”

#%,- #%
%,- + #)

%,- #%
%,- #)

%,-

(（)） (%（)）+ ()（)） ()（)） (%（)）

. .% + .) .) .%

% %% + %) %% %)

书店作为知识生产者（作者）的代理人，必然会进行有效的制度设计，以控制读者的“搭便车”行

为，鼓励读者的购买行为：其一，销售制度设计。书店将按读者消费知识产品的难易程度，将图书分

为易耗书和耐耗书两类。易耗书是指那些主要满足读者的感光刺激需要，不需要读者进行深度的

信息加工便能实现知识传播目的的图书；这类图书包括绘画集、风光掠影、艺术写真、儿童漫画及各

类通俗读物等。耐耗书是指那些需要读者进行大量的脑力活动，不断进行思辨才能实现知识传播

目的的图书；这类图书包括各类专业性很强的著作、各类教科书及经典名著等。另外，那些需要通

过重复使用和（或）配合其他材料共同使用才能完成知识传播目的的图书，可归为耐耗书，如工具书
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（字典、词典、技术手册等）、练习册、习题集等。因此，书店将设计“易耗书—闭架销售；耐耗书—开

架销售”的销售制度，以解决控制“搭便车”行为与消除信息不对称的两难问题。其二，补偿制度设

计。现实生活中的读者并非人人有“搭便车”行为倾向，故“易耗书—闭架销售；耐耗书—开架销售”

的销售制度既约束了“搭便车”读者的机会主义行为，又制约了非“搭便车”读者的购买行为。因此，

设计对非“搭便车”读者的利益补偿机制以刺激其购买行为是必要的。直接补偿：如对购书量较大

的读者（将其视为非“搭便车”读者）发给贵宾卡，可享受折扣优惠；在实行开架销售制度的书店（如

图书超市），对那些购买易耗书的读者给予一定的折扣。间接补偿：如对进入书店的每位读者收取

一定的“入场费”，读者购书后予以返还，未购书者不予返还。

二、图书价格腾贵：机理分析

按照西方财政理论，社会商品可以分为私人物品与公共物品两类。私人物品是指可以通过付

费排他地占有该物品，并从中获得消费效用。与私人物品相比，公共物品具有三个特性：第一，效用

的不可分割性（!"!#$%&%’%(%)%*+）。即公共物品是向全体社会成员共同提供的，具有共同受益或联合

消费的特点；其效用为整个社会成员所共享，不能将其分割为若干部分并按谁付款、谁受益原则限

定受益人范围。第二，消费的非竞争性（!"!#,%&-)!.’’）。即某人对公共物品的享用，不排斥、妨碍他

人同时享用，也不会减少其他人享用该公共物品的数量或质量，从而追加一个消费者的边际成本为

零。第三，受益的非排他性（!"!#./0)1$-(%)%*+）。即在技术上没有办法将拒绝为之付费的个人排除在

公共物品的受益范围之外，同时，任何人也不能用拒绝付费的办法将不喜欢的公共物品排除在其享

用范围之外。

严格地说，图书不具备公共物品的三个特性，故图书不是公共物品。但由于同一图书在不同时

点的消费不具有对抗性，因此，采用俱乐部形式让更多的读者共享图书的消费效用，比图书的私人

拥有更有效率。在图书所有权买卖市场（书店），“搭便车”读者因效用水平低而被图书价格所过滤；

同时，“搭便车”行为受时间机会成本等约束，不能享受图书的全部消费效用。一些“搭便车”读者便

会结成读者俱乐部，向俱乐部交纳一定的会员费，由俱乐部向市场购买图书，会员根据相互达成的

按时归还图书等一系列契约来共同享用。读者俱乐部（图书馆）这种集体联合消费、集约使用资源

的组织形式产生了两方面的效应：第一，同时提高了“搭便车”行为与购买行为的相对成本，读者将

在“搭便车”、购买与加入俱乐部三种行为之间寻找新的均衡点；第二，图书市场需求结构发生变化，

由原来的单一结构转变为读者俱乐部子市场与非会员读者子市场构成的二元需求结构。

下文将通过建立模型，对图书市场二元结构与书价腾贵现象的内在联系予以揭示。我们舍掉

书店这一角色，以抽象的市场作为象征性代表，并提出以下基本假设：

2 3任何两种图书是完全异质的，不存在消费的替代关系，故任何一种图书的生产者是市场的完

全垄断者；

4 3图书市场的需求者由读者俱乐部与非会员读者构成，读者俱乐部子市场的需求价格弹性小

于非会员读者子市场的需求价格弹性!，且两个子市场的需求函数是线性的；

56 图书生产者不能有效区分读者俱乐部子市场与非会员读者子市场，无法实现价格歧视，只

能在加总市场索取统一价格；
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! 读者俱乐部是由对价格非常敏感的读者构成的消费群体，但由于俱乐部对资源采取集约利用，某一单位图书的消费效用

是会员效用水平的纵向叠加；与非会员读者子市场相比，俱乐部子市场对图书价格是不敏感的，需求价格弹性较小。





（或 !!）。从图 " 可知，政府放松管制后，读者俱乐部子市场的图书购买量为 "!
#，非会员读者子市

场的图书购买量为 "!
!，且 "! # "!

# $ "!
!。同时，读者俱乐部子市场的图书购买量（"!

#）大于非会员

读者子市场的图书购买量（"!
!），表明政府放松管制引起图书价格上涨，使“搭便车”行为的相对成

本下降，读者的“搭便车”行为活跃起来；购买行为的相对成本提高，非会员读者的购买行为受到抑

制；加入读者俱乐部的相对成本下降，对非会员读者产生极大吸引力，集约利用资源的集体消费优

势逐渐表现出来。在政府放松管制阶段，非会员读者逐渐用“搭便车”行为或加入读者俱乐部来替

代购买行为。

第三阶段：价格调整阶段。政府放松管制后，图书价格出现第一轮上涨，从而大大减少非会员

读者子市场的图书购买量（由 "%
! 降至"!

!），被垄断价格过滤的非会员读者将进行加入读者俱乐部

与“搭便车”行为的抉择，假定这些非会员读者全部选择加入读者俱乐部，读者流动使读者俱乐部子

市场与非会员读者子市场的需求曲线均发生变动。由于各读者俱乐部愿意支付的价格是会员消费

效用的纵向叠加，俱乐部子市场需求曲线位置比原来更高；同时，假定俱乐部会员增加不影响俱乐

部子市场的最大图书购买量，即各俱乐部通过提高服务效率将会员增加的压力缓解，或俱乐部原来

的过剩服务能力得到更充分利用。在这些假定条件下，俱乐部子市场的需求曲线变为虚线 $%&，说

明随会员人数增加，各俱乐部对图书价格更不敏感，俱乐部子市场的总体需求价格弹性降低。在非

会员读者子市场，被过滤出来的读者是那些需求价格弹性较大的读者，留在非会员读者子市场的非

会员读者总体需求价格弹性降低，非会员读者子市场需求曲线变陡；同时，假定非会员读者子市场

的最大支付价格不变，需求曲线变为 ’(%。图书生产者以利润最大化为目标，由边际成本等于边际

收益原则决定向市场提供的图书数量。从图 & 可知，生产者向市场提供的图书数量为 "’，索取价

格为 )*’（或 !’），获得垄断利润为 +*!*’*(*)
，图书市场价格水平出现第二轮上涨：由 ),’（或 !!）上

涨至 )*’（或 !’）。从图 " 可知，读者俱乐部子市场的图书购买量为 "’
#，非会员读者子市场的图书

购买量为 "’
!，且 "’ # "’

# $ -’!。同时，读者俱乐部子市场的图书购买量增加：由 "!
# 增至 "’

#，而非

会员读者子市场的图书购买量继续下降：由 "!
! 降至 "’

!；表明图书价格的第二轮上涨再一次调整

了读者采取不同行为的相对成本，非会员读者进一步用“搭便车”行为或加入读者俱乐部替代购买

行为；读者俱乐部将扩大图书购买量来满足日益增加的会员对图书的需求。

第四阶段：均衡状态阶段。在调整阶段，非会员读者子市场图书购买量由 "!
! 降至 "’

!，表明又

有一部分非会员读者被更高的价格过滤出来，进行加入读者俱乐部与“搭便车”行为的抉择。我们

仍假定这部分读者选择加入读者俱乐部，从而使俱乐部子市场需求曲线与非会员读者子市场需求

曲线变得更陡，两个子市场的需求价格弹性均下降，引起图书价格第三轮上涨，又有一部分非会员

读者被进一步提高的价格淘汰出市场⋯⋯如此循环，引起图书价格第四轮、第五轮⋯⋯第 . 轮上

涨。现在，我们取消因图书价格上涨而淘汰出市场的非会员读者均选择加入读者俱乐部的假定，并

认为读者俱乐部的服务能力受到潜在水平的限制，即随会员人数增加，会出现图书消费的拥挤，增

加会员排队等待等非货币成本。由此，我们可以确定图书市场均衡状态及图书价格上涨的极限。

图书市场最终均衡状态：从读者角度看，购买行为、“搭便车”行为、加入读者俱乐部均实现边际成本

等于边际收益；从生产者角度看，图书生产的边际成本等于边际收益，从而决定图书市场的均衡产

量与均衡价格组合（"!，!!）。

三、理论总结

通过对以图书为媒介的知识交易活动的系统考察，我们发现，知识产品与一般产品的市场交易
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活动既有共同性，又有差异性，对此可归纳如下：

其一，交易双方的信息不对称导致产权公共领域出现，交易制度的形成是交易双方在产权公共

领域内攫取资源行为的纳什均衡结局。图书所载知识的无形性、不可触摸性，使交易双方呈现出严

重的信息不对称。为达成交易，卖方必须向买方披露信息，消除买方的“无知”状态。卖方这样做

时，知识的重复消费性使得买方实质性消费知识无需损坏载体，造成卖方难以判断买方是否消费其

知识，从而产生收费困难。买方光看不买的“搭便车”行为受到其自身因素的约束，即向卖方设置的

产权公共领域攫取资源是有成本的，随着攫取资源收益的递减，攫取行为会自行终止［!］（ !! ""# $ %#）。

即便如此，买方向产权公共领域攫取资源行为的存在，会对卖方的收益造成威胁，故理性的卖方会

区分产品的差异而设置不同的销售制度，将买方的攫取行为控制在最佳范围，这一销售制度的形成

是交易双方相互博弈的纳什均衡结局。

其二，对个体排他消费与集体非排他消费并存的商品而言，集体消费替代个体消费导致商品价

格上涨具有客观必然性。图书价格腾贵导源于图书所载知识既可采取个体排他消费，也可采取集

体非排他消费；两种消费方式交互作用，推动了图书价格上涨。图书生产具有边际成本不变的规模

经济性和图书所载知识的差异性，使图书市场具有自然垄断的特点；加之图书消费正外部性的存

在，政府出于增进社会福利考虑，对图书生产进行管制是必要的。政府管制阶段，集体消费与个体

消费之间的竞争关系被低价格所遏制，处于潜伏状态。而在放松管制阶段，两种消费方式之间的竞

争关系日益显露，更多读者加入读者俱乐部，用集体消费替代个体消费，降低了图书市场的需求价

格弹性，垄断生产者便会抬高索价，这就进一步诱发读者用集体消费替代个体消费，最终导致图书

价格螺旋上涨。在教育消费上，个体排他消费（雇佣私人教师）与集体非排他消费（接受学校教育）

都是可行的，同时，排他的成本是很低的（通过点名即可实现排他），故“搭便车”行为不容易发生。

但两种消费方式相互竞争的结果，必然是集体消费替代个体消费，最终只有极少数买者才支付得起

个体排他消费的价格。
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